
Приложение
к приказ)’ главного врача ГБУЗ СОКОЛ
отЖ Ж  4 W  № %£

ЦЕЛИ В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА ГБУЗ СОКОД на 2024 год

№
п /п

Ц е л и  в о б л а с т и  к а ч е с т в а О т в е т с т в е н н ы й

1 2 3
1 Сохранить значение показателя общей удовлетворённости пациентов оказанием 

медицинской помощи не менее 87 %
Зам ести тел ь  главн ого врача по м едицинской  
п р оф и л ак ти к е, р еаби л итац ии  и связям  с общ е­
ствен н остью

Зам ести тел ь  главного врача по лечебн ой  работе
2 Сократить среднее время периода уточняющей диагностики до постановки диа­

гноза ЗНО в консультативно-диагностической поликлинике не менее, чем на 
10% по сравнению с предыдущим годом 
(целевое значение - 15 дней)

i

Зам ести  гель главн ого врача но лечебн ой  работе

Заведую щ ий  к онсул ьтати вн о-ди агн ости ч еск ой  
поликлиникой

3 Разработать и утвердить план стратегического развития с долгосрочными целя­
ми по улучшению показателей и направлений деятельности ГБУЗ СОКОД Зам ести тел ь  гл авн ого  врача по эконом ическим  

вопросам  и развитию

4 Разработать систему поэтапного развития компетенций медицинского персона­
ла с регулярной оценкой деятельности персонала

Зам ести тел ь  гл авн ого  врача по правовы м  вопро­
сам  и уп р авл ен и ю  персоналом

Зам ести тел ь  гл авн ого  врача по лечебн ой  работе
5 Внедрить программу ЕМИАС в консультативно-диагностических отделениях 

ГБУЗ СОКОД
З ам ести тел ь  главног о врача но орган и зац и он н о­
м етоди ческ ой  работе

Н ач альни к  Л В С
6 Разработать программное обеспечение деятельности системы менеджмента ка­

чества Н ач ал ьн и к  И ВС



№
; п/п Ц е л и  в о б л а с т и  к а ч е с т в а

Н
О т в е т с т в е н н ы й

1 2 3
7 Разработать и утвердить документированную процедуру о порядке проведения 

анализа заболеваемости ИСМГ1 (инфекции, связанные с оказанием медицинской 
помощи ), включая причины возникновения и распространения, основные риски 
и план корректирующих мероприятий.

Врач-эн идем полог

8 Обеспечить регулярное обучение и контроль знаний персонала алгоритмов ги­
гиены рук.

9 Разработать и утвердить таблицу высших разовых и суточных доз Л П . приме­
няемых в подразделениях ГБУ З С О К О Д . и алгоритмы действий при передози­
ровке ЛП.

Заведую щ ий  отделен и ем  к л ин и ческ ой  ф арм ак о­
логии

10 Разработать общую базу мониторинга технического состояния медицинского 
оборудования с учетом процесса от поставки, ввода в эксплуатацию, техниче­
ского обслуживания, метрологической поверки, ремонта до списания.

З ам ести тел ь  главн ого врача по техн и к е и хозяй ­
ств ен н ы м  вопросам

11 Обеспечить регулярное обучение и контроль знаний персонала по оказанию 
экстренной и неотложной помощи

Зам ести тел ь  гл авн ого  врача но лечебн ой  работе

12 Разработать и утвердить документированную процедуру «1 Предана клиниче­
ской ответственности за пациента по дежурству» включая:
-критические параметры оценки и мониторинга пациента;
- критерии «больных, передающихся под наблюдение дежурного врача (тяже­
лый пациент)» и г.д.

13 Обеспечить регулярное обучение и контроль знаний персонала по разделу 
трансфузиология

14 Разработать и утвердить порядок действий для регистраторов при общении с 
«трудными» пациентами (речевые алгоритмы для сотрудников регистрату- 
ры/приемного отделения).

Зам ести тел ь  главн ого врача но лечебн ой  работе

Заведую щ ий  к онсультативно-диаг н остической  
поликлиникой


